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CAUSA-A

Compliance, Akzeptanz und Umsetzung von Schutzmaflnahmen
gegen Infektionen in der Arbeitsstatte und die Organisation des
betrieblichen Arbeitsschutzes , >
Laufzeit. 09/2020-12/2021 k ) m‘iz‘ii?p:;;ix:it AR | G Sommes

§  Sozialpolitikforschung
y


https://www.zsh-online.de/
https://dofapp.de/
https://www.hwr-berlin.de/
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Forschungsdesign Soriatorschungostell

 Methodentriangulation quali / quanti

Online-Befragung mit Qualitative Telefon-/

Vertretungen von Videobefragung von
Risikogruppen betrieblichen und

(Betriebs- und Uberbetrieblichen

Personalrate, Arbeitsschutzakteuren
Schwerbehinderten- und —experten
vertretungen) sowie Beschaftigten
n= 1600 n=40

\erzahnte Auswertung
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Arbeit in der Pandemie — 2 Strange

Hauptsachlich ,Systemrelevante”
Bildschirmtatigkeiten, teilweise Dienstleistungen, Produktion,
auch Bildungssektor unternehmerische Willkur
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Anteil der im Homeoffice arbeitenden Beschaftigten in Deutschland vor und wahrend
der Corona-Pandemie 2020 und 2021

30%

27%

25%

20%

15%

Anteil der Befragten

10%

5%

0%
Vor der Corona- Apri 2020 Juni 2020 Movember 2020 Dezember 2020 Januar 2021
Krise {erster Lockdown) {Lockdown light)

Entwicklung der Beschaftigtenanteile im Homeoffice, Quelle: Statista 2021
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Arbeitsbedingungen in der Pandemie Homeoffice

 Digitalisierungsschub: Kooperation,
Kommunikation, Prozesse

 Mehr Selbstorganisation, mehr
Indirekte Steuerungsformen

e Verstarkte Relevanz der
Lebenssituation

* Neue Anforderungen an Ort und
Ausstattung durch Zunahme von
Online-Meetings

Corona als emotionalisiertes Thema - Neue \erkntpfungen
2wischen Arbeits- und Lebenswelt
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Neue Belastungen der Beschaftigten

* Verstarktes Auftreten Psychischer Belastungen:
Arbeitsintensivierung, Work-Life-Blend,
Uberforderung, Isolation

* Verstarktes Auftreten Korperlicher Belastungen:
Bewegungsmangel, Fehlbelastungen

* Neue Belastung Zoom-Fatigue

« Kumulation der Belastungen mit gegenseitiger
Verstarkung

Psychische Belastungen steigen abhangig von personlicher
Lebenssituation
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Grenzen der Gestaltbarkeit?

Dortmund

* Eingeschrankte:

« Passung der Schutznormen (mobile Heimarbeit)

Zugange fur Erhebung IST-Zustand

Mal3nahmenplanung
Gestaltbarkeit (Verhaltnis)

Kontrollmoglichkeiten (Verhalten)

« (Gefangensein in eigener Situation

* Fragen der Zustandigkeit fur psychische Belastungen

Vorhersehbarkeit der Arbeitssituation steigt, Gestaltbarkeit
nicht: ,Unsichtbarkeit” der Arbeitssituation und der Probleme
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Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit —

ein Beispiel

ABLAUF

. ANWANDER Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit/Mobiles Arbeiten . 2.12.2020 4

9
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Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit —
ein Beispiel

2. BEFRAGUNG — P o
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‘ ANWANDER Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit/Mobiles Arbeiten . 2.12.2020
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Haltungsanalyse per Tool

I~

SOUL

Fakultat
Sozialwissenschaften

Saozialforschungsstelle
Dortmund

&

* Wie sind die Arbeitsmittel (Tisch/Stuhl) eingestellt?

= Wie ist die individuelle Arbeitssitzhaltung?

ANWANDER

Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit/Mobiles Arbeiten . 2.12.2020

Schulter-Nackenbereich

Obere
Kopfgelenke/

Durchblutungsstérung

\Bc‘:ndscheiben
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Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit —
ein Beispiel

L AUSWERTUNG BEFRAGUNG

* Vergleich Einzel- vs. Gruppenergebnis % % %

Die tagliche Arbeitszeit von Die tagliche Arbeitszeit von
8h wird eingehalten 8h wird eingehalten
0 4,3

[‘ ANWANDER Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit/Mobiles Arbeiten . 212.2020
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Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit —
ein Beispiel

6. ABSCHLUSSBERICHT

Ergebnisprasentation, erganzt durch die Inhalte aus dem
Webmeeting NUR fur den Mitarbeiter:

= |ndividuelle Problematiken

“ Anonyme Zusammentfassung fur den Vorgesetzten

= Strukturelle Problematiken

= Ganz konkret: MaBnahmen, z.B. neuer Stuhl far Muller

' ANWANDER Gefahrdungsbeurteilung Telearbeit/Mobiles Arbeiten . 212.2020
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Homeoffice als ewiges Provisorium braucht
Gestaltung

Neue Belastungen werden noch zu wenig erkannt

Neue Instrumente sollten etablierte sinnvoll
erganzen

Schutzllcke psychische Belastungen schliel3en
Kooperation und Partizipation starken

Arbeitsschutzprozesse mit
Dynamik der Arbeitswelt
synchronisieren
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o Wie war Dein
Wochenewae?
\Q: f ‘ Smallialk an ader

Ka{[cevma schine.
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Kerstin Guhlemann
Kerstin.Guhlemann@tu-dor
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